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GR% | NONOSTANTE. RICONOSCIUTGMADE IN ITALY

V Laquotadimercatod e |l | G lutl & I0 m@adater t
rimane debole (2,8%) con la relativa posizione nel
ranking mondiale in diminuzione (10.mo posto)

Fonte : MISE

V Nel mercato del Far East la quotadiexportd el | 61 t a
rimane sotto lo 0,5%, inferiore alla posizione della
Germania (+200% vs export Italia) e della Francia (+20%
Vs export Italia)

Fonte : ICE

V In particolare le piccole e medie aziende italiane soffrono
la mancanzad i gistemdil t adhe lapbssa
supportare nelle loro attivita di espansione nel mondo




LGEEXPORT & ANCORA
SEinteis NELLSGS ER

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO
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Fonte: ICE, anno 2015 Internet Penetration 26%

VLOexportefoctliazhto m e lo| &b, iche sappresenta quasi il 60%del totale

V L O e x p opaesidel &r Eastrappresentas ol o |Abri8padsi%uropei (es.Germania e
Francia) esportano in questi paesi un valore significativamente maggiore

V La diffusione di Internet (gia oggi il +50% degli utenti mondiali sono in questi paesi con una
penetrazione sol o dedeglidd®) Uccelereiad groedsdo di caanlnicdzior @ %
commercializzazione di beni e servizi



L O ECONKMDIALE SI STA SPOSTANL
VERSONUOVIPAESI

. Russiag3,2%
India;2,5% . .
| Other ;19,9% Giappone 3% "\ Other:20,6%
Russia2,8%_ Brasile 3,9%

Brasile;3,1%
° Asean 7,5%

Asean4,89

Giappone;
8,3%

V La crescita del GDP mondiale nei prossimi anni derivera in modo
massiccio dai paesi del Far East che entro il 2050 genereranno, secondo
stime del FMI e della Commissione Europea, circa il 40% del GDP

mondi al e, riospetto all dattuale 25%

VI peso del | orflltrand el | @& a2B% acrdaid 15%

Fonte: dati banca mondiale e FMI 4




GRANDE OPPORTUNITA NEL FAR EA

CROSS
BRIDGE LA CRESCITA
AGR S ¢ | S RS
2014 | 2050 234;50 [ QS d2t dz2l A2y S R

Cina 10,36 | 52,62 5% o
Giappone| 48 7,37 1%

India 2,04 | 24,98 7% 40
Korea Sud| 1,44 2,92 3%

Indonesia| 0,86 | 6,04 | 5% 30 1
Myanmar | 0,07 0,6 6% 20 -

. 3 m 2014
Filippine | 0,29 | 3,17 7% = 2050
Tailandia | 0,38 | 1,2 3% 10 1
Malesia | 034 | 15 4% 0

i 2,3 . ) .

\(Ietnam 0’19 % OQQ’ OQ% QOQQ’ \Q}\\ \(‘6\% 'b\)b '\\é}’b NG b\’b o ° @Qo& ~Q\°® \S"b@ Qéz;\
Slr:tgaltpore 0,3 ;2 5% &° s & & @ T @& W
aly 2,1 : 2%
Euro zone| 18,14 | 38,8 2%
. 8%
VAd eccezione delmls

matura del Giappone, tutti i paesi
del Far East presentano una
crescita sostenuta di lungo

periodo

Fonte: Dati della banca mondiale
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GRANDEOPPORTUNIDA NEL FA

%@8%% LA POPOLAZIONE IL REDDITO
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Fonte: Crossbridge su dati banca mondiale e FMI




SEiste é .. MAANCHEUNAGRANDECOMPLESSITA

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

Country Eas.eof Doing Sta:mg gﬁﬁ!?r%\gtlrgn Getti_ng Registering Gettin_g P'\:I?rt‘ic'fit'[l;lg Paying 22%22 Enforcing Resolving

Businesdkank Business Permits Electricity | Property | Credit Investors Taxes Borders Contractginsolvency
Singapore 1 10 1 6 17 19 1 5 41 1 27
Korea, Rep. 4 23 28 1 40 42 8 29 31 2 4
HongKong 5 4 7 9 59 19 1 4 47 22 26
Malaysia 18 14 15 13 38 28 4 31 49 44 45
Japan * 34 81 68 14 48 79 36 121 52 51 2
Thailand 49 96 39 11 57 97 36 70 56 57 49

italy | 45 | so | 86 59 24 | 97 | 36 137 1 [ 111 | 23

Fonte: World Bank Group d Easeof Doing businessindex




LE LEVE DELLE AZIENDE ITALIAN

Le nostre

.| azende hanno
Innovazione grandi

t | . . ] \ -
ecnologica potenzidita di

affermazione
internazionale

ancaa
Inespresse




| PRINCIPALOSTACOLDELLEAZIENDE

Il sistema produttivo italiano ha pero grossedifficolta a misurarsi
con la nuovacompetizione dei paesiasiaticie con quella
tradizionale per i noti motivi

Scarso supporto Difficoltadi Sdto Limiti dimengondi
delle istit uzioni aces® al credito capitalizzazione e manageriali

e organizzazioni

private



LASITUAZIONBD EL LO OF F
QUALITADELSERVIZIG®FFERTO

Molti fornitori non hanno conoscenze o esperienze specifiche

a2fOA FT2NYAG2NR KIyy2 dzy QSEALISNASY'
Molti fornitori si limitano a fornire dati e ricerche di mercato standard e non
piani di sviluppo strategico e di business personalizzato con scarso
orientamento ai risultati

Molti fornitori sono fornitori di soli servizi collaterali, senza alcuna esperienz
di sviluppo del business

Molti fornitori si limitano a sviluppare accordi quadro e/o organizzare eventi
e viaggi con il solo scopo di mettere in contatto imprenditori locali con
controparti nei paesi target

Molti fornitori semplicemente valutanpiani gia sviluppati

Molti fornitori si limitano ad organizzare corsi di formazione e/o incontri di
approfondimento

Molti fornitori propongono accordi commerciali e di supporto operativo
estremamente rigidi e talvolta molto onerosi

Molti fornitori non hanno alcuna capacita di business management ed
esperienze locali per dialogare con le aziende e capire le loro esigenze e

problematiche di internazionalizzazione
10



SEinteis | TEMI DELLA COMPLESSIT/

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

L 6 e s panreimenmai emergenti non e affatto semplice

V € .sono mercati parzialmente ( in molti casi totalmente ) sconosciuti

V é .le aziende non hanno alcuna familiarita con le regole, le leggi ed i sistemi di copyright locali

V é . ladende non capiscono come gestire e far fronte alle miglialia di vincoli governativi locali

V é . lasende non sanno chi possa essere un partner affidabile per loro

V é . ladende non sanno come inziare qualsiasi iniziativa di business in questi paesi

V é . ladende non sanno quale potrebbe essere la migliore strategia per entrare in questi mercati
Vé.l e aziende non hanno | e risorse interne da

e quindi

V Le aziende non sanno a chi affidarsi per sviluppare un adeguato piano
strategico ed eseguire un efficace piano di sviluppo del proprio business nei
mercati internazionali

11




IL POSIZIONAMENTOI CROSSBRIDGE
MISSIONE

Qupportare ed accompagnare le medie aziende
italiane nei loro processi di internazionalizzazione
con una particolare focalizzazione nei paesi
d el | dariEas@amediante il supporto di un

management locale e partnerships internazionall
di provata esperienza e capacita, assicurando
trasparenza, capacita di esecuzione ed un preciso
orientamento ai risultati




IL POSIZIONAMENTOI CROSSBRIDGE
SEaE UNIVOCITADELMODELL®MI BUSINESS

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

| Modello di business |

V  Crossbridg@aon fornisce solo indagini
OdzA QAme#&ato, ma un reale supporto
personalizzato strategico ed operativo
ai processi di internazionalizzazione

[Copertura Internazional%

V  Presenza con partnership dirette nei
LI SaA RSffQFNBI RSt
aspetta la maggior crescita mondiale
nei prossimi 280 anni

V  Partnership con organizzazioni con V  Crossbridgéavora con un grande
presenza storica nei paesi target e con  PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO orientamento ai risultati
provata e decennale esperienza di V  Crossbridgaddotta un modello di

gestioni di business complessi business modulare, flessibile e
V  Relazioni con i partner consolidate da [ Organizzazione LOC&% adattabile alle esigenze dei singoli
anni di esperienze su business case clienti
sviluppati insieme
V  Relazione che permette di avere una V Il management locale di CrossBridge
visione previlegiata sulle opportunita di ha una grande esperienza di gestione
business in questi paesi di aziende italiane ed multinazionali
V  Crossbridgéa una struttura molto
flessibile che permette di rispondere
velocemente ed in modo
estremementeefficiente alle
esigenze del mercato

13




COPERTURBIRETTANEIPAESDEL FAR EAST
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CROSS SERVIZDI INTERNAZIONALIZZAZIONEFERTI
SHDC L ASSESSMENWZIENDALE

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

OBIETTIVO Verificareinsiemea |l | 61 mp o a mahagentent &
potenzialitd organizzative necessarie a supportare un
processo stabile di internazionalizzazione aziendale.

MOD AL | TRebsonale specializzato visiteral 6 a z iper undempo
complessivo di 4 mezze giornate e procederaal | 6i ndagi n
attraverso una metodologia proprietaria consolidata. Le aree
che verranno valutate sono:

- Rete Vendite Esterna e servizio Pre-Post vendita
- Sistema informativo e controllo

- Organizzazione interna e Procedure

- Risorse umane

- Logistica

- Promozione e Comunicazione

- Finanziario e legale contrattuale

- Strategia, Pianificazione e Marketing

- Prodotto, Flessibilita produttiva, R&D

- Attitudine a Internazionalizzare e Imprenditorialita

RISULTATO Crossbridge produrra un rapporto che, avvalendosi anche del
supporto dei propri partners locali, valutera le aree aziendali
sopra menzionate proprio in relazione alla possibilita di fare

business in quelle regioni.
15




CROSS SERVIZDIINTERNAZIONALIZZAZIONEFERTI
szibeis MARKET REPORT

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

OBIETTIVO  Definire il dimensionamento del mercato e individuare le
opportunita potenziali, relativamente al prodotto specifico e ai
mercati di riferimento individuati

MODAL | TAtidaverso una rielaborazione di database e dati ufficiali esistenti,
unitamente alla verifica sul campo di dati qualitativi, verranno
elaborate le seguenti informazioni:

- Andamento macroeconomico del paese target

- Commercio mondiale e dinamiche del mercato dello specifico
prodotto del cliente (fino al dettaglio del codice doganale
specifico) in valore, quantita e prezzi medi

- Variazione delle esportazioni sia in termini di volumi che in termini di
valori medi sia a livello mondiale che a livello del singolo/i
paese/i di interesse

- Prospettive del mercato per gli anni successivi

RISULTATO Crossbridge presentera un rapporto che evidenziera le
opportunta presenti e future dello specifico prodotto nel/i paese/i
target. A seguito di questo rapporto il cliente potra chiedere a
Crossbridge un progetto dettagliato di espansine sul mercato
scelto

16




eoe SERVIZDIINTERNAZIONALIZZAZIONEFERTI
SRbCE SUPPORTOEMPORARY EXPORT MANAGER

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

OBIETTIVO Fornire al cliente personale specializzato per gestire e
sviluppare il processo di internazionalizzazione aziendale

MODAL I TWOTEM qualificato seguira per 12 mesi le dinamiche di
internazionalizzazione condivise con il cliente e inerenti le
seguenti mansioni:

- Verificare la possibilita di commercializzazione dei prodotti
- Definire la politica commerciale

- Effettuare uno studio dei prezzi e della concorrenza

- Redigere presentazioni e brochure in lingua straniera

- Selezionare ed individuare le aziende potenziali target

- Sviluppare le trattative con le societa interessate

- Partecipare a fiere e trasferte internazionali

- Gestire il parco dei nuovi clienti e redigere report

- Ampliare la rete distributiva

RISULTATO Nel | 6 e s p |dala ativita detinibe nel progetto di
internazionalizzazione, il TEM si avvarra dei servizi e del supporto
dei partner di Crossbridge residenti in loco. Questo aggiungera al
supporto offertoa | | 6 a mninetevaleavalore aggiunto derivante
dalla conoscenza del mercato e delle proprie dinamiche,
dal | 6 e s maurataenrozoae dal network relazionale

esitente.
17




CROSS SERVIZDI INTERNAZIONALIZZAZIONEFERTI
SHIDCE RICERCRARTNERCEOMMERCIALI

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

OBIETTIVO Mettere in contatto il cliente con interlocutori nel paese target
interessati a sviluppare il business

MODAL | THRisorse specializzate nei paesi di riferimento, dopo un briefing
conl 0 a z jpeocedoao nella validazione di un numero
prestabilito di intelocutori, attraverso telefonate,mail e contatti
diretti , verificando il livello di interesse a collaborazioni con il
cliente italiano. Verranno quindi organizzati una serie di incontri
con il supporto di personale locale

RISULTATO Crossbridge, utilizzando i propri partner locali e quindi potendo
effettuare u n 6 a t nella medésima lingua e nello stesso fuso
orario, fornira una lista dettagliata di interessati
interlocutori interessati. La conoscenza del mercato di riferimento
e delle consuetudini di business locali naturalmente
migliorera la qualita del risultato.

18




CROSS SERVIZDI INTERNAZIONALIZZAZIONEFERTI
SHLDCE PROGETTI PERSONALIZZATI

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

OBIETTIVO Pianificare e predisporre un progetto di internazionalizzazione
disegnato sulle esigenze specifiche della singola azienda

MODAL | TAttbaverso un processo di 3 fasi, specificato in seguito, viene
concordato un progetto in funzione degli obiettivi aziendali,
la cui esecuzione e affidata a Crossbridge e ai propri partner
localizzati nei paesi prescelti. Le attivita principali che vengono
sviluppate sono

- Supporto al management locale per la definizione della
migliore strategia di internazionalizzazione

- Definizione del modello di business

- Analisi della fattibilita degli investimenti e supporto alle
problematiche fiscali e legali relative ai processi di
internazionalizzazione

-Supporto all 6i mpl ementazione e Se
internazionale

- Supporto alla ricerca di management locale ed internazionale

RISULTATO Il progetto e concepito e sviluppato tramite i partners di
Crossbridge nei mercati di riferimento. La conoscenza del
mercato e le esperienze dirette maturate nel tempo sono
garanzia di qualita delle attivita svolte, che si traduce in

maggiori possibilita di successo.
19




CROSS SERVIZI DINTERNAZIONALIZZAZIONEFERTI
SHLDCE PROGETTPERSONALIZZATI

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

Fase 1 Definizione €gll o Iett_IVI e_strat_egle el progetti ai
Internazionalizzazione

Analisi del

Consulenza Assistenza

mercato Strategica Implementativa

A Deliverable 1:
Country Report
Deliverable 3:

Deliverable 2: . .
eliverable Strategic Business Plan

Industry Report .

Deliverable 4:
Business Set up &
Valutazione Strategia Interna Regulatory Support

& Analisi SWOT

Valutazione Finanziaria

Report Paese Valutazione e selezione

del partners

Valutazione delle opzioni strategiche

Report Settore Merceologico Definizione della strategia
Set up del business
Definizione di un piano strategico

di business Supporto legislaivo

Fase 2 Fase 3 Fase 4
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CROSS LE ESPERIENZBI CROSSBRIDGE
SRbCE | SETTORI MERCEOLOGICI

PORTIAMO IL TUO BUSINESS NEL MONDO

Chimica di base Orologi

Animale

Accessori Moda Automotive Meccanica

4P = -

| 2 ¥y Rdzii i dAbBiglidgn@itoNBRrhbini Gioielleria Cosmetica

el 2

0




LE ESPERIENZE OROSSBRIDGE

Fausto e Laura s.n.c.

BONADEI \47

3Coone

ITALIAN QUALITY
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